
 

 

ประกาศนโยบายความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 

บริษัท บลิส อินเทลลิเจนซ์ จ ำกัด(มหำชน) และบริษัทในเครือ (รวมเรียกว่ำ “บริษัทฯ”) ได้ตระหนักและให้ควำมส ำคัญ อย่ำงยิ่งกับ

กำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงำนบริษัท (รวมเรียกว่ำ “ท่ำน”) 

           เพื่อให้ท่ำนมั่นใจว่ำบริษัทฯจะให้ควำมคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนที่ให้ไว้โดยสอดคล้องกับกฎหมำยว่ำด้วยควำม

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทฯจึงได้ประกำศนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวฉบับนี้ขึ ้น เพื ่อแจ้งให้ท่ำนทรำบรำยละเอียดกำร

ด ำเนินกำรเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย (รวมเรียกว่ำ "กำรประมวลผลข้อมูล") 

ตลอดจนให้ท่ำนทรำบถึงสิทธิต่ำง ๆ ในข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน และช่องทำงกำรติดต่อบริษัทฯ ดังต่อไปนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน เพื่อวัตถุประสงค์หลำยประกำรภำยใต้ฐำนทำงกฎหมำย ดังต่อไปนี้ 

1) เพื่อใช้ในกำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของพนักงำนหรือเพื่อปฏิบัติตำมสัญญำซึ่งพนักงำนเป็นคู่สัญญำกับบริษัทฯ เช่น จัดท ำสัญญำ

จ้ำงงำน กำรท ำข้อตกลง เง่ือนไข กำรปฏิบัติตำมข้อบังคับหรือระเบียบกำรบริหำรงำนบุคคลของบริษัทฯ 

2) เพื่อใช้ในกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ในกำรปฏิบัติตำมบทบัญญัติของกฎหมำย ระเบียบ และค ำสั่ง 

           ของเจ้ำหน้ำที่ที่มีหน้ำที่และผู้ที่มีอ ำนำจตำมกฎหมำย  รวมถึงกำรปฏิบัติตำมค ำสั่งของศำลหรือตำมค ำสั่งของหน่วยงำน

รำชกำรหรือองค์กรที่มีอ ำนำจหน้ำที่ตำมกฎหมำย เช่น กฎหมำยแรงงำนสัมพันธ์ กฎหมำยควำมปลอดภัย ชีวอนำมัยและ

สิ่งแวดล้อมในกำรท ำงำน กฎหมำยควบคุมอำชีพและโรคจำกสิ่งแวดล้อม กฎหมำยควบคุมโรคติดต่อ  กฎหมำยประกันสังคม เป็น

ต้น 

        นอกจำกนี้ อำจมีควำมจ ำเป็นต้องเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไว้เพื่อควำมจ ำเป็นในกำรก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย 

เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรตรวจสอบหรือสอบทำนข้อเท็จจริง เพื่อป้องกันกำรทุจริตในกำรใช้สิทธิหรือกำรปฏิบัติหน้ำที่ตำมกฎหมำย 

เพื่อเป็นหลักฐำนในกำรยกขึ้นเป็นข้อต่อสู้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย 

3) เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำย ในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคล กำรจัดสรรพนักงำน กำรจัดสวัสดิกำรด้ำนสุขภำพ 

กำรรักษำพยำบำล หรือประกันภัย และสวัสดิกำรอื่นๆ โดยประโยชน์ที่ได้มีควำมสมดุลกับสิทธิขั้นพื้นฐำนของท่ำนเกี่ยวกับกำร

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

ก) เพื่อกำรวิเครำะห์ข้อมูล กำรจัดกิจกรรม กำรจัดเตรียมงำน กำรอ ำนวยควำมสะดวกกำรจัดเตรียมอำหำรและเครื่องดื่ม พนักงำน

ที่เข้ำร่วมกิจกรรมที่บริษัทฯ จัดขึ้น 

ข) เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรตรวจสอบและยืนยันตัวตนเกี่ยวกับกำรปฏิบัติหน้ำท่ีหรือตำมอ ำนำจท่ีได้รับมอบ 



 

 

ค) เพื่อกำรตรวจสอบจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง กำรสืบสวน สอบสวน กำรขอค ำปรึกษำ เกี่ยวกับกำรก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำม

กฎหมำย หรือกำรพิสูจน์ในกระบวนกำรทำงกฎหมำย 

ง) เพื่อรักษำควำมปลอดภัยภำยในบริเวณอำคำรหรือสถำนท่ีจำกกำรบันทึกภำพด้วยระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) 

จ) เพื่อกำรเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำง ๆ ของบริษัทฯ 

ฉ) เพื่อจัดกำรเกี่ยวกับข้อร้องเรียนและกำรทุจริต คดีหรือข้อพิพำท 

4)  เพื่อป้องกันและระงับอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของพนักงำนหรือบุคคลอื่น ในกำรให้ข้อมูลกำรติดต่อกรณีฉุกเฉิน 

กำรควบคุมและป้องกันโรคติดต่อ 

5)  เพื่อปฏิบัติหน้ำที่ในกำรด ำเนินกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสำธำรณะ หรือปฏิบัติหน้ำที่ตำมที่ หน่วยงำนของรัฐได้มอบหมำย

ด ำเนินกำร 

6) เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ตำมควำมยินยอมในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่อ่อนไหว ได้แก่ ข้อมูลสุขภำพ 

ควำมเช่ือ ศำสนำ รวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลที่อ่อนไหวอ่ืน ๆ ที่ปรำกฏในบัตรประจ ำตัวประชำชน และใบขับข่ี เพื่อกำรยืนยันตัวตน 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนที่บริษัทเก็บรวบรวม 

           ข้อมูลส่วนบุคคลที่ บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย รวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลประเภทต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ 

2.1 ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 

1) ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื่อ-นำมสกุล ค ำน ำหน้ำชื่อ ชื่อเล่น เพศ วันเดือนปีเกิด หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน เลขหนังสือ

เดินทำง ใบขับข่ี สถำนภำพกำรสมรส สถำนภำพทำงทหำร รูปถ่ำย อำยุ ต ำแหน่งงำน ข้อมูลเกี่ยวกับบิดำมำรดำ พี่น้อง ช่ือคู่สมรส 

อำชีพคู่สมรส ช่ือบุตร ธิดำ บุคคลอ้ำงอิง รำยละเอียดกำรติดต่อในกรณีฉุกเฉิน 

2)  ข้อมูลเพื่อกำรติดต่อ เช่น ที่อยู่ หมำยเลขโทรศัพท์ อีเมล ไลน์ไอดี 

3)  ข้อมูลทำงกำรเงิน เช่น อัตรำเงินเดือน หมำยเลขบัญชีเงินฝำกธนำคำร ข้อมูลกำรกู้ยืมเงินสวัสดิกำร ค่ำตอบแทนอื่น ๆ ประวัติ

สินเช่ือท้ังที่เป็นสินเช่ือสวัสดิกำรพนักงำน และ/หรือสินเช่ือท่ีมีอยู่กับสถำบันกำรเงินอ่ืน ข้อมูลกำรช ำระหนี้ ข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สิน 

4) ข้อมูลเกี่ยวกับกำรท ำงำน เช่น ใบอนุญำตท ำงำน ข้อมูลกำรท ำงำนของท่ำน ข้อมูลเกี่ยวกับกำรประเมินผลงำน กำรปฏิบัติงำน 

ประวัติกำรลำ ประวัติควำมเจ็บป่วย ข้อมูลเกี่ยวกับกำรใช้งำน ระบบสำรสนเทศและเว็บไซต์ภำยในต่ำง ๆ ของ บริษัทฯ 



 

 

5) ข้อมูลส่วนตัวอื่น ๆ เช่น ประวัติกำรท ำงำน ประวัติกำรศึกษำ กำรฝึกอบรม ข้อมูลของสมำชิกในครอบครัว ข้อมูลของผู้ค ้ำ

ประกัน (ถ้ำมี) ข้อมูลบุคคลอ้ำงอิง ข้อมูลจำกกำรบันทึกภำพหรือเสียงระหว่ำงกำรปฏิบัติงำน เช่น กำรบันทึกภำพจำกกล้องวงจรปดิ 

กำรบันทึกเสียงสนทนำกรณีติดต่อกับลูกค้ำหรือบุคคลภำยนอก เป็นต้น 

2.2 แหล่งที่มำของข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 

บริษัทฯอำจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนจำกกำรที่ท่ำนเป็นผู้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนแก่บริษัทฯ โดยตรง หรือบริษัทฯ 

อำจได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนจำกแหล่งอ่ืน 

กรณีที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล โดยได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนโดยตรง บริษัทฯ ได้รับมำจำก 

1) ขั้นตอนกำรสมัครงำน โดยกำรกรอกข้อมูลและให้ข้อมูลแก่บริษัทฯ ประกอบกำรพิจำรณำคัดเลือกเข้ำท ำงำน กำรลงทะเบียน 

หรือกำรกรอกแบบฟอร์มในใบสมัครงำนและยื่นให้แก่บริษัทฯ ตำมช่องทำงที่บริษัทฯ ก ำหนด 

2) เมื่อท่ำนท ำสัญญำว่ำจ้ำง หลังจำกผ่ำนกำรพิจำรณำคุณสมบัติคัดเลือกเข้ำท ำงำนกับบริษัทฯ 

3) เมื่อท่ำนเข้ำถึงกำรใช้งำนบนเว็บไซต์ต่ำง ๆ ของบริษัทฯ 

4) ข้อมูลจำกหน่วยงำนรำชกำร หรือหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง 

2.3 กำรเกบ็รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน เพื่อวัตถุประสงค์หลำยประกำรภำยใต้ฐำนทำงกฎหมำย ดังต่อไปนี้ 

2.3.1 ในกรณีที่ท่ำนเป็นพนักงำนของ บริษัทฯ หรือสมำชิกครอบครัว หรือบุคคลอ้ำงอิงที่ พนักงำนอ้ำงอิงถึง 

1) บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนภำยใต้ฐำนกำรปฏิบัติตำมสัญญำ เพื่อวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

ก) เพื่อด ำเนินกระบวนกำรเกี่ยวกับกำรจ้ำงงำนและขั้นตอนในกำรท ำสัญญำจ้ำงงำน รวมถึงสัญญำอื่นอันเกี่ยวเนื่องกับกำรว่ำจ้ำง 

เช่น สัญญำไม่เปิดเผยข้อมูลอันเป็นควำมลับ นโยบำยและข้อบังคับกำรท ำงำน ต่ำง ๆ เป็นต้น 

ข) เพื่อพิจำรณำปัจจัยเสี่ยงในกำรท ำงำนของพนักงำนจำกกำรตรวจสุขภำพ 

ค) เพื่อติดต่อสื่อสำรกับพนักงำน กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 

ง) เพื่อด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรจ่ำยค่ำตอบแทน จัดสวัสดิกำรและสิทธิประโยชน์ต่ำง ๆ ให้แก่พนักงำน รวมถึงด ำเนินกำรจัดกำรด้ำน

สุขภำพอนำมัยของพนักงำน เช่น กำรท ำประกันสุขภำพ และกำรตรวจสุขภำพประจ ำปี กำรจัดหำชุดให้พนักงำน เป็นต้น 

จ) เพื่อพิจำรณำกำรลำพักร้อน ลำกิจ และลำป่วย 



 

 

ฉ) เพื่อเปิดเผยหรือส่งข้อมูลให้แก่บุคคลที่สำมในกำรจัดสวัสดิกำรต่ำง ๆ ให้แก่ พนักงำน เช่น บริษัทประกัน บริษัทจัดกำรกองทุน 

ธนำคำรคู่สัญญำ เป็นต้น 

ช) เพื่อด ำเนินกระบวนกำรและขั้นตอนกำรลำออก กำรเลิกจ้ำง กำรจ่ำยค่ำชดเชย และสวัสดิกำรหลังกำรเลิกจ้ำง 

 2)  บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนภำยใต้ฐำนควำมยินยอม เพื่อวัตถุประสงค์ดังนี้ 

ก) เพื่อตรวจสอบประวัติอำชญำกรรม 

ข) เพื่อตรวจสุขภำพ และเก็บข้อมูลประวัติสุขภำพ 

ค) เพื่อเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลรวมถึงข้อมูลสุขภำพและประวัติกำรรักษำพยำบำลต่อบริษัทประกันภัย และบริษัทในกลุ่มหรือใน

เครือของบริษัทประกันภัยรวมถึงบุคคลภำยนอกเพื่อวัตถุประสงค์เกี่ยวกับกำรประกันภัย 

3) บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนภำยใต้ฐำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย หรือเพื่อควำมจ ำเป็นในกำร

ก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย กำรปฏิบัติตำมหรือกำรใช้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือกำรยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตำม

กฎหมำย เช่น เก็บบันทึกกำรลำของพนักงำนจำกใบรับรองแพทย์ หรือประเมินควำมสำมำรถของพนักงำนลูกจ้ำง เป็นต้น และเพื่อ

เปิดเผยหรือรำยงำนข้อมูลให้แก่หน่วยงำนรำชกำรตำมที่กฎหมำยก ำหนด เช่น ส ำนักงำนประกันสังคม กรมสรรพำกร ส ำนักงำน

สำธำรณสุข ส ำนักงำนนโยบำยและแผนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เป็นต้น รวมถึง เมื่อได้รับค ำสั่งศำล หมำยศำล หรือ

หนังสือรำชกำรให้ต้องด ำเนินกำรใด ๆ ท่ีอำศัยอ ำนำจตำมกฎหมำยของหน่วยงำนรำชกำรนั้นๆ 

4) บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนภำยใตฐ้ำนประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำย เพื่อวัตถุประสงค์ดังนี้ 

ก) เพื่อพัฒนำศักยภำพของบุคลำกร และฝึกอบรม/สัมมนำ/ดูงำน กำรรับรองด้ำนควำมรู้ต่ำง ๆ ส ำหรับพนักงำน 

ข) เพื่อกำรบริหำรควำมเสี่ยงและก ำกับดูแลเกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรบุคลำกร เช่น กำรวิเครำะห์จ ำนวนพนักงำน กำรประเมิน

ประสิทธิผลขององค์กร รวมถึงกำรเปิดเผยข้อมูลให้แก่ผู้รับจ้ำง หรือท่ีปรึกษำในกำรส ำรวจท ำลักษณะประชำกร เป็นต้น 

ค) เพื่อบริหำรควำมเสี่ยง กำรก ำกับ กำรตรวจสอบ และบริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคล 

ง) เพื่อป้องกันและตรวจสอบกำรด ำเนินกำรตำ่ง ๆ ที่เป็นกำรฉ้อฉล ฟอกเงิน กำรกระท ำผิดทำงอำญำ หรือกำรกระท ำอ่ืนใดที่มิชอบ

ด้วยกฎหมำย รวมทั้งกำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อกำรตรวจสอบภำยในและป้องกันกำรกระท ำผิด หรือกำรกระท ำที่มิชอบด้วย

กฎหมำย 

 จ) เพื่อกำรตรวจสอบจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง สืบสวน สอบสวน หรือเพื่อก่อตั้ง    สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือกำรใช้สิทธิ

เรียกร้องตำมกฎหมำย หรือเพื่อเป็นพยำนหลักฐำนในกำรพิสูจน์ในกระบวนกำรทำงกฎหมำย 



 

 

ฉ) เพื่อรักษำควำมปลอดภัยภำยในบริเวณอำคำรหรือสถำนที่ รวมถึงกำรแลกบัตรอนุญำตก่อนเข้ำพื้นที่ของบริษัทฯ รวมถึง กำร

บันทึกภำพด้วยกล้องวงจรปิด (CCTV) 

2.3.2 ในกรณีที่ท่ำนเป็นกรรมกำร หรือผู้บริหำรระดับสูงของบริษัทฯ 

1) บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนภำยใต้ฐำนกำรปฏิบัติตำมสัญญำ เพื่อวัตถุประสงค์ติดต่อจัดกำร 

หรือด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ ตำมอ ำนำจหน้ำที่ในฐำนะกรรมกำร และผู้บริหำรระดับสูง เช่น กำรประชุม กำรพิจำรณำจ่ำย

ค่ำตอบแทน เป็นต้น 

2)  บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนภำยใต้ฐำนควำมยินยอม เพื่อวัตถุประสงค์เก็บข้อมูลสุขภำพ 

และข้อมูลศำสนำ รวมถึงข้อมูลที่มีควำมอ่อนไหวท่ีปรำกฏในบัตรประชำชนหรือหนังสือเดินทำงเพื่อยืนยันตวัตนหรือเพื่อกิจกำรงำน

ของบริษัทฯ 

3) บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนภำยใต้ฐำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย 

ก) เพื่อปฏิบัติตำมสิทธิและหน้ำท่ีตำมกฎหมำยในฐำนะกรรมกำร หรือผู้บริหำรของบริษัทฯ 

ข) เพื่อควำมจ ำเป็นต้องรำยงำนหน่วยงำนตำมที่กฎหมำยก ำหนด เช่น ส ำนักงำนคณะกรรมกำรหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ 

ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นต้น 

ค) เพื่อควำมจ ำเป็นในกำรก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย เพื่อวัตถุประสงค์ในกำรตรวจสอบ กำรสอบทำนข้อเท็จจริง เพื่อป้องกัน

กำรทุจริตในกำรใช้สิทธิหรือกำรปฏิบัติหน้ำท่ีตำมกฎหมำย 

ง) เพื่อควำมจ ำเป็นในกำรก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย กำรปฏิบัติตำมหรือกำรใช้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือกำรยกขึ้น

ต่อสู้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย 

จ) เมื่อได้รับค ำสั่ง หมำยศำล หรือหนังสือรำชกำรให้ต้องด ำเนินกำรใด ๆ ที่อำศัยอ ำนำจตำมกฎหมำยของหน่วยงำนรำชกำรนั้น 

เช่น เพื่อประกอบกำรยื่นบัญชีทรัพย์สินของท่ำน(ถ้ำมี)เป็นต้น 

4)  บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนภำยใต้ฐำนประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำย เพื่อวัตถุประสงค์

ดังนี ้

ก)  เพื่อตรวจสอบและยืนยันตัวตนเกี่ยวกับกำรปฏิบัติหน้ำท่ีตำมต ำแหน่งหรือตำมอ ำนำจท่ีได้รับมอบหมำย 

ข)  เพื่อควำมเข้ำใจในธุรกิจและกำรบริหำรงำนของ บริษัทฯ รวมถึงกำรศึกษำดูงำน ตำมควำมจ ำเป็น 

ค)  เพื่อบริหำรควำมเสี่ยง กำรก ำกับ กำรตรวจสอบ 



 

 

ง) เพื่อป้องกันและตรวจสอบกำรด ำเนินกำรตำ่ง ๆ ที่เป็นกำรฉ้อฉล ฟอกเงิน กำรกระท ำผิดทำงอำญำ หรือกำรกระท ำอ่ืนใดที่มิชอบ

ด้วยกฎหมำย 

จ)  เพื่อกำรตรวจสอบจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง กำรสืบสวน สอบสวน หรือเพื่อก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือกำรใช้สิทธิ

เรียกร้องตำมกฎหมำยหรือเพื่อเป็นพยำนหลักฐำนในกำรพิสูจน์ในกระบวนกำรทำงกฎหมำย 

ฉ) เพื่อรักษำควำมปลอดภัยภำยในบริเวณอำคำรหรอืสถำนท่ี รวมถึงกำรแลกบัตรก่อนเข้ำพ้ืนท่ีของ บริษัทฯ รวมถึง กำรบันทึกภำพ

ด้วยกล้องวงจรปิด (CCTV) 

           หำกบริษัทฯ พบว่ำได้มีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนโดยไม่ได้รับควำมยินยอมตำมกฎหมำยจำกผู้ใช้อ ำนำจ

ปกครอง บริษัทฯ ขอสงวนสิทธ์ิขอปฏิเสธในกำรด ำเนินกำรใด ๆ และจะท ำกำรลบท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนที่ได้เก็บรวบรวม

ไว้ทันที 

3. ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหว 

            บริษัทฯ อำจมีควำมจ ำเป็นต้องเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนที่มีควำมอ่อนไหว ในกรณี

ดังต่อไปนี้ 

          3.1) ข้อมูลเกี่ยวกับควำมเช่ือในลัทธิ เช่น ปรัชญำ เช้ือชำติ ศำสนำ  

3.2 ข้อมูลสุขภำพ หมู่เลือด ส่วนสูง น ้ำหนัก ผลกำรตรวจร่ำงกำย ข้อมูลกำรแพ้อำหำร ใบเสร็จค่ำรักษำพยำบำล ใบรับรองแพทย์ 

เพื่อกำรคุ้มครองแรงงำนและกำรจัดสวัสดิกำรเกี่ยวกับกำรรักษำพยำบำลส ำหรับพนักงำน เพื่อกำรประเมินควำมสำมำรถในกำร

ท ำงำน รวมถึงกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง เพื่อศึกษำวิเครำะห์และเพื่อกำรบริหำรจัดกำรที่เหมำะสม 

          3.3 ข้อมูลชีวมิติ (Biometric Data) เช่น ข้อมูลลำยนิ้วมือ ข้อมูลจดจ ำใบหน้ำ เพื่อกำรยืนยันตัวตนและกำรรักษำควำม

ปลอดภัย 

          3.4 อื่น ๆ เช่น ข้อมูลประวัติอำชญำกรรม ข้อมูลสหภำพแรงงำน ข้อมูลควำมพิกำรเพื่อกำรพิจำรณำมอบหมำยงำน กำร

ดูแลสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือจัดสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกอย่ำงเท่ำเทียม ทั้งนี้ บริษัทฯ จะมีมำตรกำรป้องกันเก็บรักษำ ใช้ 

หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนที่มีควำมอ่อนไหว ให้มีควำมมั่นคงปลอดภัยที่เพียงพอตำมกฎหมำยก ำหนด         

4. กำรใช้คุกกี ้

          บริษัทฯ มีกำรใช้คุกกี้เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ตำมที่ก ำหนดไว้ตำม นโยบำยกำรใช้คุกกี้ 

5. กำรถอนควำมยินยอมและผลกระทบที่เกิดจำกกำรถอนควำมยินยอม 



 

 

บริษัทฯ จะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน ภำยใต้กฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเท่ำที่

กฎหมำยก ำหนด ภำยใต้ฐำนปฏิบัติตำมกฎหมำย ฐำนปฏิบัติตำมสัญญำ ฐำนควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชน์สำธำรณะ   ควำมจ ำเป็น

เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย และเพื่อประโยชน์ของเจ้ำของท่ำนในกำรก่อตั้งสิทธิเรียกร้องต่ำงๆ โดยที่ท่ำน

สำมำรถถอนควำมยินยอมได้ตลอดเวลำ ซึ่งกำรถอนควำมยินยอมนี้จะไม่ส่งผลกระทบต่อกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน

ที่ให้ควำมยินยอมไปแล้ว 

กรณีที่ท่ำนถอนควำมยินยอมที่ได้ให้ไว้กับบริษัทฯ หรือปฏิเสธที่จะให้ข้อมูลบำงอย่ำงหรือทั้งหมดกับบริษัทฯ อำจส่งผลกระทบต่อ

บริษัท ที่อำจไม่สำมำรถด ำเนินกำรเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์บำงส่วนหรือท้ังหมด รวมถึงอำจไม่ได้รับสิทธิ หรือประโยชน์ต่ำงๆในงำน

บริหำรงำนบุคคล 

6. ระยะเวลำในกำรเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนตรำบเท่ำที่จ ำเป็นตำมวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในนโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้ 

โดยจะพิจำรณำระยะเวลำที่เหมำะสมในกำรเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมระยะเวลำที่เป็นพนักงำนของบริษัทฯ ตำม

ระยะเวลำกำรท ำสัญญำว่ำจ้ำง กำรด ำรงต ำแหน่ง และอำยุควำมตำมกฎหมำย รวมถึงอำจเก็บต่อไปตำมระยะเวลำที่จ ำเป็นเพื่อ

ปฏิบัติตำมกฎหมำย เพื่อก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือกำรใช้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือตำมอำยุควำม 

ในกรณีที่ไม่สำมำรถก ำหนดระยะเวลำกำรเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลได้ชัดเจน บริษัทฯจะเก็บรักษำข้อมูลไว้ตำมระยะเวลำที่อำจ

คำดหมำยได้ตำมมำตรฐำนของกำรเก็บรวบรวม (เช่น อำยุควำมตำมกฎหมำยทั่วไปสูงสุด 10 ปี) 

บริษัทฯ จัดให้มีระบบกำรตรวจสอบเพื่อด ำเนินกำรลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเมื่อพ้นก ำหนดระยะเวลำกำรเก็บรักษำ

หรือท่ีไม่เกี่ยวข้องหรือเกินควำมจ ำเป็นตำมวัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลนั้น 

7. กำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้บุคคลอื่น 

บริษัทฯ อำจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนต่อบริษัทในเครือในกลุ่ม หรือบุคคลภำยนอก เพื่อวัตถุประสงค์ตำมที่ระบุไว้ใน

นโยบำยนี้ 

บริษัทฯ อำจจ ำเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้แก่หน่วยงำนรำชกำร หรือหน่วยงำนอื่นใดตำมกฎหมำย เช่น 

กรมสรรพำกร ส ำนักงำนประกันสังคม ส ำนักงำนสำธำรณสุข  ส ำนักงำนประกันภัย กองคุ้มครองแรงงำน ส ำนักงำนคณะกรรมกำร

หลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นต้น หรือเปิดเผยข้อมูลตำมค ำสั่งของหน่วยงำนรัฐหรือ

หน่วยงำนก ำกับดูแลใดๆ  รวมถึงให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยังหน่วยงำนข้อมูลเครดิตเพื่อตรวจสอบ และอำจใช้ผลกำร

ตรวจสอบข้อมูลดังกล่ำวเพื่อป้องกันกำรฉ้อโกง หรือกำรทุจริต 



 

 

บริษัทฯอำจจ ำเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้แก่บุคคลภำยนอกที่เกี่ยวข้อง เพื่อด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรตรวจสอบ

บัญชี กำรตรวจสอบ กำรประเมิน หรือจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง กำรขอค ำปรึกษำทำงกฎหมำย   และกำรด ำเนินคดี  รวมถึงกำร

ด ำเนินกำรอื่นใดท่ีจ ำเป็นต่อกำรประกอบธุรกิจของบริษัทฯ 

8. กำรส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่ำงประเทศ 

          บริษัทฯอำจมีกำรเก็บข้อมูลของท่ำนบนคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์หรือคลำวด์ของผู้ให้บริกำรที่อยู่ต่ำงประเทศ และอำจมีกำร

ประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมหรือแอปพลิเคชันส ำเร็จรูปของผู้ให้บริกำรในต่ำงประเทศ    ทั้งนี้ ในกำรส่งหรือโอนข้อมูลของ

ท่ำนไปยังต่ำงประเทศ ไม่ว่ำกรณีใด ๆ บริษัทฯ จะปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 อย่ำงเคร่งครัด 

9. มำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยส ำหรับข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลไว้ในรูปแบบของเอกสำร และ/หรือด้วยระบบคอมพิวเตอร์ หรือระบบอิเล็กทรอนิกส์โดยจัด

ให้มีมำตรกำรในกำรรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูลสว่นบุคคลที่เหมำะสมเพื่อป้องกันกำรสูญหำย กำรเข้ำถึง ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไข 

หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยมิชอบ หรือกระท ำโดยปรำศจำกอ ำนำจโดยชอบด้วยกฎหมำย ทั้งนี้ บริษัทฯ มีกำรจ ำกัดกำรเข้ำถึง

และใช้เทคโนโลยีในกำรรักษำควำมปลอดภัยในข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน เพื่อป้องกันมิให้มีกำรเข้ำสู่ระบบคอมพิวเตอร์โดยไม่ได้รับ

อนุญำต รวมถึงเมื่อมีกำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้แก่บุคคลภำยนอกที่ด ำเนินกำรประมวลผลหรือแก่ผู้ประมวลผลข้อมูล 

บริษัทฯ จะด ำเนินกำรก ำกับดูแลให้บุคคลนั้น ด ำเนินกำรอย่ำงเหมำะสมให้เป็นไปตำมค ำสั่งของบริษัทฯ 

          ทำงบริษัทฯจึงได้จัดเตรียมมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยส ำหรับข้อมูลส่วนบุคคลในด้ำนต่ำงๆ ภำยใต้ประกำศของ

กระทรวงดิจิตอลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ว่ำด้วยมำตรฐำนกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ . 2563 เพื่อ

คงไว้ซึ่งควำมลับ ควำมถูกต้อง และสภำพพร้อมใช้งำนของข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้เพื่อป้องกันข้อมูลสูญหำย เข้ำถึง  ใช้ เปลี่ยนแปลง 

แก้ไขหรือเปิดเผยข้อมูลโดยมิชอบ มีกำรควบคุมหรือก ำหนดสิทธิกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคล อุปกรณ์จัดเก็บและประมวลผล

ข้อมูล  รวมถึงจัดให้มีกำรตรวจสอบย้อนหลังเกี่ยวกับกำรเข้ำถึง เปลี่ยนแปลง ลบ หรือโอนย้ำยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 

10. สิทธิเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 

ในฐำนะที่ท่ำนเป็นเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลตำมกฎหมำย บริษัทฯจะให้สิทธิ์ตำมค ำขอของท่ำนตำมที่ก ำหนดไว้ในพระรำชบัญญัติ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ผ่ำนทำงช่องทำงติดต่อบริษัทฯหรือเจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ ตำม

รำยละเอียดในข้อที่ 11 และทำงบริษัทฯอำจปฏิเสธค ำขอของท่ำนได้เฉพำะในกรณีที่เป็นกำรปฏิเสธตำมกฎหมำย หรือค ำสั่งศำล 

กำรร้องขอใดๆ เพื่อกำรใช้สิทธิของท่ำน ท่ำนจะต้องด ำเนินกำรเป็นลำยลักษณ์อักษร และบริษัทฯจะใช้ควำมพยำยำมอย่ำงเต็มที่ใน

กำรที่จะด ำเนินกำรค ำขอของท่ำนภำยในระยะเวลำที่สมเหตุสมผล และไม่เกินระยะเวลำตำมที่ก ำหนดในกฎหมำย โดยจะสำมำรถ

เริ่มใช้สิทธิได้ เมื่อกฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลมีผลใช้บังคับ วันที่ 1 มิถุนำยน 2565 เป็นต้นไป ซึ่งสิทธิต่ำง ๆ ของท่ำนมี

รำยละเอียด ดังน้ี 



 

 

10.1 สิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่ำนมีสิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนและขอให้บริษัทฯ ท ำส ำเนำข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวให้แก่ท่ำน รวมถึงขอให้

บริษัทฯ เปิดเผยกำรได้มำซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่ำนไม่ได้ให้ควำมยินยอมว่าบริษัทฯ ได้ข้อมูลของท่ำนมำได้อย่ำงไร  

10.2 สิทธิในกำรขอรับข้อมูลหรือโอนย้ำยข้อมูลส่วนบุคคล 

 ท่ำนมีสิทธิในกำรขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนจำกบริษัทฯ รวมถึงมีสิทธิขอให้บริษัทฯส่งหรือโอนย้ำยข้อมูลส่วนบุคคลไปยงัผู้

ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่น ซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลได้ให้ควำมยินยอมในกำรเก็บ รวบรวม ใช้หรือ

เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตำมกฎหมำยแล้ว 

10.3 สิทธิในกำรคัดค้ำนกำรเก็บ รวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 ท่ำนมีสิทธิในกำรคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน เมื่อใดก็ได้ในกรณีที่ กฎหมำยว่ำด้วยกำร

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอนุญำตให้กระท ำได้โดยไม่ต้องขอควำมยินยอมจำกท่ำนก่อน 

10.4 สทิธิในกำรขอแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง 

                   ท่ำนมีสิทธิในกำรขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่ำนให้ไว้ เพื่อให้เป็นข้อมูลที่ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน ไม่ก่อให้เกิดควำม

เข้ำใจผิด 

         10.5 สิทธิในกำรขอให้ลบหรือท ำลำยข้อมูลหรือท ำให้ไม่สำมำรถอ้ำงอิงตัวตนได้ 

         ท่ำนมีสิทธิในกำรขอให้ลบข้อมูลส่วนบุคคล หรือท ำลำย หรือท ำให้ไม่สำมำรถระบุตัวตนได้  หำก            

           ก) ท่ำนเห็นว่ำข้อมูลของท่ำนหมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรักษำตำมวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดในกำร 

              ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

          ข) ท่ำนได้คัดค้ำนกำรประมวลผลตำมข้อ 10.3 หรือ         

          ค) เมื่อมีกำรเก็บหรือประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนโดยไม่ชอบด้วยกฎหมำย 

          ง) ท่ำนถอนควำมยินยอมท่ีเป็นฐำนในกำรเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

10.6 สิทธิในกำรคัดค้ำนกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

  ท่ำนมีสิทธิขอคัดค้ำนกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน และบริษัทฯ จะด ำเนินกำรดังกล่ำว หำกบริษัทฯพิจำรณำเห็นว่ำ

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนมีกำรจัดเก็บหรือประมวลผลไม่ชอบด้วยกฎหมำย 



 

 

10.7 สิทธิในกำรระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

           ท่ำนมีสิทธิขอให้บริษัทฯระงับกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน ในกรณีดังต่อไปนี้ 

          (ก) เมื่อบริษัทฯอยู่ในระหว่ำงกำรตรวจสอบตำมที่ท่ำนร้องขอ 

          (ข) เมื่อเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องลบหรือท ำลำย แต่ท่ำนขอให้ระงับกำรใช้แทน 

          (ค)เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนหมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรักษำตำมวัตถุประสงค์ในกำรเก็บแต่ท่ำนมีควำมจ ำเป็นต้อง

ขอให้เก็บรักษำไว้เพื่อใช้ในกำรตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำยกำรปฏิบัติตำมหรือกำรใช้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือกำรยกข้ึน

ต่อสู้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย 

(ง) เมื่อบริษัทอยู่ระหว่ำงพิสูจน์ค ำขอคัดค้ำนของท่ำนตำมข้อ 10.6 เพื่อดูว่ำบริษัทมีอ ำนำจตำมกฎหมำยให้ปฏิเสธค ำคัดค้ำนของ

ท่ำนได้หรือไม่ 

10.8 สิทธิในกำรขอเพิกถอนควำมยินยอม 

  ในกรณีที่บริษัทฯ อำศัยควำมยินยอมของท่ำนในกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน ท่ำนมีสิทธิในกำรขอเพิกถอนควำม

ยินยอมในกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่ำนได้ให้ควำมยินยอมกับบริษัทฯ ได้ตลอดระยะเวลำที่ข้อมูลสว่นบุคคลของท่ำนอยู่ใน

ควำมครอบครองของบริษัทฯ 

10.9 สิทธิในกำรร้องเรียนต่อผู้มีอ ำนำจตำมกฎหมำย 

                   ท่ำนมีสิทธิร้องเรียนต่อผู้มีอ ำนำจตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง หำกท่ำนเชื่อว่ำกำรเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผย

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเป็นกำรกระท ำในลักษณะที่ฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 

          อน่ึงกำรใช้สิทธิของท่ำนดังกล่ำวข้ำงต้นอำจถูกจ ำกัดภำยใต้กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง และมีบำงกรณีที่มีเหตุจ ำเป็นท่ีบริษัทฯอำจ

ปฏิเสธหรือไม่สำมำรถด ำเนินกำรตำมค ำขอใช้สิทธิข้ำงต้นของท่ำนได้ เช่น ต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย หรือค ำสั่งศำล หรือกำรใช้สิทธิ

ของท่ำนนั้นอำจเข้ำข่ำยกำรละเมิดสิทธิหรือเสรีภำพของบุคคลอื่น เป็นต้น 

11. ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและเจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

11.1 เจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

สถำนท่ีติดต่อ:       บริษัท บลิส อินเทลลิเจนซ์ จ ำกัด (มหำชน) และ บริษัท บลิส อินโนเวช่ัน จ ำกัด 

                              96 ถนนเฉลิมพระเกียรติ ร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพมหำนคร 10250 

ช่องทางการติดต่อ : โทรศัพท์ : 02-026-3245 ต่อ 1959  เวลำท ำกำร จันทร์ – ศุกร์ : 9.00 – 18.00 น. 



 

 

                  E-Mail:  it_support@blissintelligence.co.th 

12. กำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯอำจปรับปรุงนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวเป็นครั้งครำว เพื่อให้สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงของกำรให้บริกำรและ/หรือ

ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ หรือกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ และตำมข้อเสนอแนะหรือควำมคิดเห็นจำกท่ำน โดยบริษัทฯจะประกำศแจง้

กำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวฉบับใหม่ผำ่นทำงเว็บไซต์ของบริษัทฯ ซึ่งท่ำนสำมำรถเข้ำมำตรวจสอบควำมเปลี่ยนแปลง

นโยบำยควำมเป็นส่วนตัวน้ี ได้ที่เว็บไซต์ บริษัท www.blissintelligence.co.th/pdpa 

 

http://www.blissintelligence.co.th/pdpa

